
Einladung zur Regionalkonferenz

Qualitätsstandards für die  
stationäre Kinder- und Jugendhilfe

Donnerstag, 28. November 2019, 9:30 Uhr
im Stiftungssaal
der Alpen-Adria-Universität Klagenfurt

Veranstaltungsort
Stiftungssaal der Alpen�Adria�Universität Klagenfurt
Universitätsstraße 65 – 67, 9020 Klagenfurt am Wörthersee

Gleich anmelden!
Tagungsbeitrag inkl. Verpflegung: EUR 95,00 inkl. 10 % MwSt.
In diesem Betrag enthalten: ein Exemplar des Handbuches „Qualitätsstandards für die 
stationäre Kinder� und Jugendhilfe”

Anmeldung:
Akademie de La Tour
0664 88654884
office@akademie�delatour.at
www.akademie�delatour.at
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Gefördert aus den Mitteln des Fonds Gesundes Österreich



Qualitätsstandards für die
stationäre Kinder� und Jugendhilfe 

Im Februar 2019 finalisierten 22 in der österreichischen Kinder� 

und Jugendhilfe aktive Organisationen in einem kooperativen und 

konsensorientierten Verfahren Qualitätsstandards für Prozesse der 

Unterbringung und Betreuung von Kindern und Jugendlichen in  

stationären Einrichtungen.

Die Qualitätsstandards wurden aus einer fachpädagogischen  

Perspektive formuliert und sind mit dem Ziel verbunden, durch  

ihre Umsetzung eine optimale Versorgung und eine passgenaue, 

nachvollziehbare und österreichweit vergleichbare Betreuung von 

Kindern und Jugendlichen in stationärer Betreuung im Rahmen der 

Kinder� und Jugendhilfe zu gewährleisten. Sie beruhen daher auf  

der Überzeugung, dass allen Kindern und Jugendlichen in stationärer 

Betreuung grundsätzlich das Recht auf höchstmögliche und  

vergleichbare Qualität zusteht – unabhängig davon, in welchem  

Bundesland sie leben und betreut werden. 

Tagungsprogramm: 28. November 2019 

9:00 Uhr Anmeldung und Registrierung

9:30 Uhr Begrüßung und Grußworte 

9:45 Uhr Vorstellung der Hintergründe, der Ziele 
  und des Entwicklungsprozesses der Qualitätsstandards 
  Bettina Terp, MA
  Leiterin der Region West, Magistrat der Stadt Wien
  Präsidentin der FICE Austria 

10:15 Uhr „Qualität” – nur dann, wenn alle (selbst�)kritisch mitmachen! 
  Qualitätsentwicklung als diskursiver und reflexiver Prozess  
  in der Kinder� und Jugendhilfe
  Prof. Dr. Joachim Merchel
  Professor am Fachbereich Sozialwesen der Fachhochschule Münster

  Anschließend 15 Minuten Zeit für Rückfragen

11:15 Uhr Pause

11:45 Uhr Marktplatz  
  Präsentation der Qualitätsstandards

13:30 Uhr Mittagspause

14:30 Uhr Podiumsdiskussion mit Vertretern/�innen der  
  beteiligten Organisationen 
 
15:00 Uhr Abschluss und Zusammenfassung des Tages
 

  Moderation: Mag. Hansjörg Szepannek, Diakonie de La Tour 


